Stand: 01/2025

Allgemeine Geschaftsbedingungen MVIi CARSERVICE

MM Carservice GmbH, Coburger Str. 15, 98646 Hildburghausen car & van rental

A. Allgemeine Bedingungen fiir die Vermietung von Personenwagen und Nutzfahrzeugen

| Vertragsgegenstand, anzuwendendes Recht

Gegenstand des Vertrages ist ausschlieBlich die mietweise Uberlassung eines der zuvor genannten Fahrzeuge. Zwischen dem Vermieter und dem Mieter kommt ein Mietvertrag zustande.
Bestandteil des Mietvertrages ist auch das vom Mieter und dem Vermieter vollstindig auszufiillende und zu unterschreibende Ubernahme- und Riickgabeprotokoll.

Séamtliche Vereinbarungen zwischen dem Vermieter und dem Mieter sind schriftlich zu treffen. Mehrere Mieter haften als Gesamtschuldner. Fiir den Mietvertrag findet ausschlieBlich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung und zwar in erster Linie die Bestimmungen dieses Vertrages, ergédnzend die gesetzlichen Vorschriften {iber den Mietvertrag.

Il Vertragsabschluss, Ricktritt

Der Mietvertrag ist nur bei schriftlicher Bestatigung durch den Vermieter verbindlich. Die Leistungspflicht des Vermieters bezieht sich nur auf ein Fahrzeug der vereinbarten Preisgruppe,
nicht auf einen bestimmten Fahrzeugtyp, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist.

Wird das Fahrzeug nicht am vereinbarten Tag Gbernommen, ist der Vermieter zur sofortigen Kiindigung des Mietvertrages bei voller Schadensersatzpflicht des Mieters berechtigt. Der Ver-
mieter ist auch zur Schadensminderung nicht verpflichtet zu versuchen, das Fahrzeug anderweitig zu vermieten, solange der Mieter nicht schriftlich mitgeteilt hat, dass er das Fahrzeug auch
fiir die Restmietzeit nicht mehr Gbernehmen und stattdessen wie vorstehend Schadenersatz leisten wird.

lll Mietpreis, Zahlungen, Kaution

Der Mietpreis wird aus der jeweils giiltigen Preisliste entnommen. Kraftstoff-, Strom,- Betriebskosten und Schmierstoffe (soweit wahrend des Mietzeitraumes bendtigt), Maut-, Park- sowie
Fahrgeblihren etc. als auch BuBgelder und sonstige Strafgebiihren gehen zu Lasten des Mieters. Fiir BuBgelder oder Strafgebiihren gilt das allerdings nicht, wenn diese auf einem vom
Vermieter zu vertretenden Zustand des Fahrzeuges beruhen und der Mieter diese insbesondere unter Beachtung seiner Verpflichtungen nach Ziffer 9. nicht vermeiden konnte. Durch den
Mietpreis sind neben der Fahrzeugiiberlassung die Kosten des Versicherungsschutzes gemaB V Nr. 5 sowie fiir Wartung und VerschleiBreparaturen mit abgegolten.

Der Kunde erhélt das Fahrzeug in ordnungsgeméaBem, sauberem und fahrbereitem Zustand mit komplettem Bordwerkzeug. Er verpflichtet sich, das Fahrzeug pfleglich zu behandeln, es in
dem Zustand zuriickzugeben, in dem er es iibernommen hat. Alle angegebenen Preise verstehen sich in exklusive aktuell geltender USt. Das Fahrzeug wird mit angegebener Tankfiillung
ibergeben und es ist mit gleichem Tankfiillstand zuriickzugeben. Die Kilometerbegrenzung ist, soweit nicht anders schriftlich vereinbart, auf 300 Kilometer pro Tag festgelegt.

WICHTIG:

Die grobe Innenreinigung ist ausnahmslos vom Mieter durchzufiihren.

Die Mitnahme von Haustieren ist bei der Buchung zwingend mit anzufragen und bedarf der besonderen Genehmigung (schriftlich im Mietvertrag zu vermerken). In Verbindung mit einer
diesbezliglichen Vereinbarung wird eine Sonderpauschale berechnet. Vor Riickgabe des Fahrzeugs sind samtliche Tierhaare vom Nutzer sorgfaltig komplett zu entfernen (Stichwort nachfol-
gende Mieter mit Allergieproblemen). Zahlungen aus dem Mietvertrag sind wie folgt féllig: Die Vergiitung wird in Vorkasse zzgl. Kaution oder nach Ablauf der vereinbarten Benutzungsdauer
abgerechnet und entrichtet. Die Kaution ist in Hohe des zweifachen Mietpreises zu hinterlegen bei Ubernahme (bei Kreditkartenzahlung entféllt die Kautionsbuchung). Gefahrene Mehrkilo-
meter Uber die Kilometerbegrenzung hinaus werden bei Riickgabe des Fahrzeugs festgestellt, gem. Preisliste berechnet und zur Zahlung féllig. Die vom Mieter zu leistende Kaution dient als
Sicherheit fiir alle Anspriiche des Vermieters aus und im Zusammenhang mit dem betroffenen Fahrzeugmietverhltnis. Uber diese wird nach Riickgabe des Fahrzeuges und Unterzeichnung
des Riickgabeprotokolls durch den Mieter vom Vermieter abgerechnet.

IV Ubernahme, Riickgabe, Unbefugte Uberschreitung der Mietzeit

Die im Mietvertrag eingetragenen Ubernahme- sowie Riickgabezeiten sind unbedingt einzuhalten. Der Vermieter ist berechtigt, die Herausgabe des Fahrzeuges zu verweigern, wenn die
vertraglich vereinbarten Fahrer nicht spatestens bei der Ubergabe des Fahrzeuges einen giiltigen Fiihrerschein, der zum Fiihren eines Fahrzeuges der gemieteten Fahrzeugklasse berechtigt,
im Original vorlegen. Das Fahrzeug gilt auch in diesem Falle als vom Mieter schuldhaft nicht rechtzeitig ibernommen, mit den unter Ziffer 2. dargestellten Folgen. Zusatzliche Fahrer, die
keinen Flhrerschein vorgelegt haben, kénnen zur Vermeidung der obigen Konsequenzen einvernehmlich als Fahrberechtigte gestrichen werden. Bei der Fahrzeugiibernahme und Riickgabe
ist jeweils ein Ubergabe-Protokoll von Mieter und Vermieter zu unterschreiben, in dem Fahrzeugzustand und Zubehor, ggf. auch Mangel festzuhalten sind. Ubergabe und Riicknahme erfolgen
- soweit nicht anders vereinbart - jeweils auf dem Betriebsgeldnde des Vermieters. Diese hat der Mieter, bei mehreren Mietern zumindest eine der Personen der Mietergruppe, persénlich
vorzunehmen. Es gilt in diesem Fall als vereinbart, dass diese Person in Vollmacht der {ibrigen Mieter der Mietergruppe handeln kann.

Soweit noch nicht vorher erfolgt, hat der Mieter spétestens bei Fahrzeuglibernahme seine Identitdt durch einen gliltigen Reisepass oder Personalausweis nachzuweisen. Bei Nichtbeachtung
dieser Verpflichtung gilt Ziffer 3. letzter Absatz entsprechend. Das Fahrzeug wird dem Mieter in technisch einwandfreiem Zustand {ibergeben. Optische Beeintréchtigungen wie z.B. Kratzer,
Lackschaden oder Dellen sowie Gebrauchsspuren an der Innenausstattung (zu protokollieren wie 7 / 9 Absatz 2) stellen keine Fahrzeugméngel dar und sind vom Mieter zu akzeptieren,
sofern die Gebrauchsfahigkeit des Fahrzeugs dadurch nicht wesentlich beeintréchtigt wird. Der Mieter verpflichtet sich, das Fahrzeug pfleglich zu behandeln und mit sauberem Innenraum
unbeschédigt (It. Protokoll bei Ubernahme bereits vorhandene Schiden bleiben unberiicksichtigt) zuriickzugeben. Andernfalls kann der Vermieter die notwendigen MaBnahmen, insbesonde-
re die Sduberung auf Kosten des Mieters vornehmen lassen. Das Mietfahrzeug ist im vereinbarten Tankzustand zuriickzugeben; andernfalls féllt zusatzlich zu den Betankungskosten eine Auf-
wandspauschale in Hohe von 35 € an. Der Vermieter ist nicht Gber eine Woche hinaus zur Verwahrung von Gegenstéanden verpflichtet, die der Mieter bei Riickgabe im Fahrzeug zuriickl&sst.

V Mindestalter, Fiihrerschein, Nutzung des Fahrzeuges

Mindestalter Erlaubte Fahrzeugklassen

18 Jahre Kompaktklasse und Small Vans

21 Jahre Mittelklasse, Mid-Size und Large Vans
23 Jahre Oberklasse, AMG und LKW‘s

1. Der Mieter verpflichtet sich, das Fahrzeug nur durch Fahrer fithren zu lassen, die im Mietvertrag schriftlich angemeldet und seit mindestens zwei Jahren in Besitz einer gliltigen Fahr-
erlaubnis sind, was gegeniiber dem Vermieter bei Vertragsschluss nachzuweisen ist. Bei Fahrzeugiibernahme erhalt der Vermieter MM Carservice GmbH Einsicht in den Fihrerschein des
Ubernehmenden. Wird einer als Fahrer benannten Person wihrend der Mietzeit die Fahrerlaubnis entzogen oder das Fiihren von Fahrzeugen behordlich untersagt, erlischt auch seine
Berechtigung als Fahrer des vermieteten Fahrzeugs unmittelbar. Der Mieter haftet fiir jeden durch unerlaubte Weitergabe oder Fiihrung des Wagens verursachten Schaden un-
eingeschrankt. Der Mieter verpflichtet sich, auf Verlangen beim Vermieter die Namen und Anschriften aller Fahrer bekannt zu geben, soweit diese nicht im Mietvertrag selbst benannt sind.
Fir jedes Verschulden von Fahrern, an die der Mieter das Fahrzeug weitergegeben hat, haftet er personlich. Das Fahrzeug ist mit groBter Sorgfalt gegen Diebstahl und Beschadigungen zu
sichern.

2. Der Mieter und die von ihm gemeldeten Fahrer haben bei Nutzung des Fahrzeuges die jeweils geltenden gesetzlichen - insbesondere straBenverkehrsrechtlichen - Vorschriften des
Landes einzuhalten, in welchem sie das Fahrzeug fiihren.

3. Der Mieter, seine gemeldeten Fahrer und seine Beifahrer sind verpflichtet, mit dem Fahrzeug pfleglich umzugehen. Wenn das Fahrzeug nicht gefiihrt wird, ist es gesichert und ordnungs-
gemaB abzustellen. Das Rauchverbot ist zu beachten. Eine Verschmutzung, die iiber den tiblichen Gebrauch hinaus geht, ist vom Mieter auf dessen Kosten zu beseitigen.

4. Verbraucher im Sinne des § 13 BGB dirfen das Fahrzeug nicht zu gewerblichen Zwecken nutzen. Insbesondere untersagt ist die gewerbliche Personenbeférderung gegen Entgelt, z.B.
als Mietwagen oder Taxi. Die vom Vermieter abgeschlossene Kasko- und Haftpflichtversicherung deckt das Mietwagen- und Taxirisiko nicht. Unternehmer im Sinne von § 14 BGB diirfen das
Fahrzeug nur fiir den gewerblichen Zweck nutzen, den sie im Mietvertrag angegeben und vereinbart haben.
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5. Das Fahrzeug ist gemaB den jeweils geltenden Vertragsbedingungen, auch fiir die Zeit der Uberlassung an den Mieter, wie folgt versichert:
Haftpflichtversicherung: Sach- und Vermdgensschéaden: bis 100 Mio. €

Personenschéden je geschadigter Person: max. 8 Mio. €

Vollkaskoversicherung: Selbstbeteiligung 3.000,00 EUR je Schaden,

Teilkaskoversicherung: Selbstbeteiligung 3.000,00 EUR je Schaden

Eine Reduzierung der Selbstbeteiligungen ist in Absprache und Vertragsergénzung mit dem Versicherer gegen eine entsprechende Versicherungsgebiihr zu Lasten des Mieters ggfs. mdg-
lich und im Mietvertrag zu vermerken. Fiir eventuell beférderte Giiter ist keine Versicherung abgeschlossen. Der Verlust von Fahrzeugschliissel, Wagenpapieren, Werkzeug, Zubehér und
personlichen Gegensténden geht stets zu Lasten des Mieters, soweit kein Verschulden des Vermieters vorliegt. Wagenpapiere dirfen bei Verlassen des Fahrzeuges nicht im Fahrzeug
zurlickgelassen werden.

6. Der Mieter ist wahrend der Mietzeit verpflichtet, alle notwendigen MaBnahmen zu ergreifen, die erforderlich sind, um das Fahrzeug im vertragsgeméBen Zustand zu erhalten. Bei Schaden
hat der Mieter den Vermieter unverziiglich zu informieren. Dieser wird Handlungsempfehlungen in Bezug auf notwendige Reparaturen geben.

7. Alle Kosten, die wéhrend der Mietzeit fir den {blichen Unterhalt des Fahrzeuges anfallen (z.B. Tankkosten, Stromkosten, Maut- und Parkgebihren), sind vom Mieter zu tragen.
Dasselbe gilt fiir sémtliche BuBgelder (z.B. wegen Geschwindigkeitsiibertretung oder ParkverstéBen), die wahrend der Mietzeit gegen den jeweiligen Fahrer oder die Halter erhoben
werden. Die MM Carservice GmbH kann beim Kunden in voller Hohe Riickgriff nehmen. Dies gilt z.B. fiir den Anhéngersteuerzuschlag und die Autobahnnutzungsgebiihr!

8. Das Fahrzeug wird nur zur Ublichen Nutzung im StraBenverkehr unter Einhaltung der StraBenverkehrsordnung liberlassen. Der Mieter stellt insbesondere sicher, dass die Ladungs-
sicherung den Anforderungen des §22 StVO entspricht, die erforderliche Erlaubnis nach dem GuKG vorliegt, der Fahrer die vorgeschriebenen Dokumente mitfiihrt und das Fahrzeug nur
in Ubereinstimmung mit den Vorschriften zu fiihren.

9. Eine dariiberhinausgehende Nutzung ist - soweit nicht schriftlich im Vertrag anders vereinbart - untersagt. Insbesondere untersagt sind:

. Rennen

. jedweder sonstige Wettbewerb, bei dem es um Erzielung von Hochstgeschwindigkeiten geht

. Touristenfahrten oder sonstige Fahrten auf Rennstrecken

. Fahrten auBerhalb erschlossener StraBen (Offroad)

. Auslandsfahrten

. Test- und Fahrschulfahrten

. Begleitetes Fahreni. S. von §§ 10 Abs. 1 Nr.5, 48 a FeV

. jedwede Nutzung, die iiber die zugelassene Nutzung hinausgeht (z.B. Uberschreiten zulassiger Personenanzahl oder Ladegewicht laut Fahrzeugschein)

. jedwede Nutzung des Fahrzeugs unter dem Einfluss von Alkohol/sonstigen berauschenden Substanzen (Drogen)

. die Nutzung zur Begehung von Vorsatztaten

. Tiertransporte (ausgenommen eigene Haustiere in dafiir geeigneten Transportboxen)

. Transport von entflammbaren und/oder gefahrlichen Giitern, toxischen, geféhrlichen und/oder radioaktiven Produkten oder von Produkten, deren Transport gegen gesetzliche Be-
stimmungen verstoBt (ausgenommen Giiter des téglichen Bedarfs wie z.B. Pflegeprodukte oder Medikamente in der fiir den persénlichen Bedarf notwendigen Menge)

. bei Pkw die nach der Nutzungsklasse nicht dafiir vorgesehen sind, Nutzung fiir Umziige oder den Transport von Giitern, die gesondert gesichert werden miissen

. Gewerbliche Nutzung gem. vorstehender Ziffer 4

. jedwede Modifikation am Fahrzeug (technisch sowie optisch)

10. Die gemieteten Fahrzeuge diirfen nur in Deutschland gefiihrt werden. Beabsichtigt der Mieter eine Auslandsfahrt, so hat er unter Angabe der Ziellénder die schriftliche Genehmigung des
Vermieters zu beantragen. Auslandsfahrten sind dann erst nach schriftlicher Genehmigung des Vermieters gestattet. Die Genehmigung muss schon bei Vertragsabschluss beantragt werden.
Wird diese erteilt, so beschrankt sie sich in jedem Falle auf Fahrten und Aufenthalte innerhalb der Staaten der européischen Union, sowie Norwegen und der Schweiz. Ausgenommen davon
sind Fahrten nach Russland, Bulgarien, Ruménien, Tiirkei, Island, Gronland, Kanarische Inseln, Madeira und Azoren. Das Reiseziel und die zu bereisenden Lander sind in jedem Fall vor Ab-
fahrt dem Vermieter schriftlich mitzuteilen. Die griine Versicherungskarte ist zu beachten. Fahrten in Krisen-/Kriegsgebiete sind unzuldssig.

11. Vorzeitige Riickforderung des Fahrzeuges / Zurlickbehaltungsrecht und Aufrechnung
Der Vermieter ist berechtigt, das Fahrzeug bei erheblichem VerstoB des Kunden gegen Bestimmungen dieses Vertrages oder aus sonstigem wichtigen Grund vorzeitig zurlickzufordern.

Ein Zuriickbehaltungsrecht des Kunden besteht nur insoweit, als es auf diesem Vertrag beruht. Der Kunde kann nur mit einer unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderung
aufrechnen

VI Verhalten bei Unfall, Diebstahl, Fahrzeugschaden

1. Der Mieter bzw. seine gemeldeten Fahrer muss im Falle eines Unfalls folgendermaBen vorgehen:

. Polizei hinzuziehen und sich Polizeibericht Uibergeben oder Aktenzeichen mitteilen lassen.

. Soweit moglich, Namen und Adressen aller Beteiligten aufnehmen. Hierzu gehéren auch Zeugen.

. Den Européischen Unfallbericht ausfiillen.

. Soweit das Fahrzeug nicht verkehrssicher ist, absichern. Im Rahmen der Information an den Vermieter darauf hinweisen, um ggf. BergungsmaBnahmen einzuleiten.

. Lichtbild-Dokumentation des Schadens (Handykamera).

. Gegenlber Dritten kein Schuldanerkenntnis oder sonstige Erklarungen zu dem Unfall abgeben.

. Vermieter unverziiglich informieren; per E-Mail: verwaltung@mmecarservice.de

. Unfall unverziglich schriftlich mit allen Angaben und Unterlagen bei dem Vermieter melden (insbesondere polizeiliche Unterlagen und Aktenzeichen, den Unfallbericht und Angaben

zu Zeugen und Unfallhergang), und zwar auch dann, wenn er glauben sollte, dass dem Geschédigten oder seinen Hinterbliebenen ein Schadensersatzanspruch gegen den Halter oder
Fahrer des Fahrzeuges nicht zusteht.

. Die vorgegebenen Regelungen gelten auch bei Brand, Entwendungs- und Wildschéden, insbesondere bezogen auf vom Mieter unverziigliche Benachrichtigung des Vermieters und die
Einschaltung der zustandigen Polizeibehdrde.

2. Der Mieter bzw. seine gemeldeten Fahrer muss im Falle eines Diebstahls folgendermaBen vorgehen:

. Stellen einer Strafanzeige bei der Polizei. Dabei Angabe aller Umsténde, die zur Aufklarung des Diebstahls und zum Auffinden des Fahrzeuges beitragen kénnen.
. Unmittelbar im Anschluss fernmiindliche Information an den Vermieter mit Angabe des polizeilichen Aktenzeichens (Telefon-Nr. +49 800/6647744).
. Zusétzlich innerhalb von 24 Stunden schriftliche Meldung an den Vermieter mit allen Angaben und Unterlagen.

3. Der Mieter bzw. seine gemeldeten Fahrer muss im Falle eines sonstigen Fahrzeugschadens folgendermaBen vorgehen:
. Unverziigliche Information an den Vermieter.

. Dokumentation des Schadens mit Lichtbild (Fotos mit Handy grundsétzlich ausreichend).

. Verbringung des Fahrzeuges in Absprache mit dem Vermieter in eine Werkstatt.

VerschleiBschéden gehen grundsatzlich zu Lasten des Vermieters, wenn sie nicht auf unsachgeméaBe Behandlung zuriickzufiihren sind. Werden unterwegs Schéaden festgestellt, so ist der
Vermieter schriftlich oder fernmiindlich unverziiglich zu unterrichten. Sollte eine Reparatur notwendig sein, ist das Fahrzeug, bevor weitere Schaden eintreten kdnnen, unverziglich abzustel-
len und eine Weiterfahrt - auch bis zur néchsten Werkstatt - nur nach Zustimmung des Vermieters zuldssig. Dies gilt nicht, wenn nach der Art des Schadens ein Folgeschaden auszuschlie-
Ben ist. Sollte der Mieter das Fahrzeug in eine Werkstatt bringen, so ist der Vermieter unverziiglich und vor Erteilung des Reparaturauftrages zu informieren. Die Genehmigung der Reparatur
ist abzuwarten. Reparaturkosten tibernimmt der Vermieter nur, wenn die Reparatur vorher durch ihn genehmigt wurde und nur gegen Vorlage entsprechender Belege. Bei Fahrzeugschéden
liber einer Bagatellgrenze von 50 € hat der Mieter darliber hinaus unverziglich einen Schadensbericht mit Schadenshergang und Beschreibung des Schadensbildes per Mail /Fax an den
Vermieter zu senden. Wahrend der Fahrt auftretende Reifenschaden sind von den vorstehenden Vereinbarungen ausgeschlossen und gehen zulasten des Mieters.
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VIl Haftung des Mieters und Haftungsreduzierung

Der Mieter haftet fiir die nachfolgenden Schéden, die zwischen Abholung und Riickgabe am Fahrzeug auftreten oder in Folge des jeweiligen Schadenereignisses bei dem Vermieter entstehen
bzw. von Dritten diesem gegeniiber geltend gemacht werden:

1. Unfallschéden

a. Fir Unfallschdden, die der Mieter Dritten mit dem Fahrzeug zufiigt, besteht eine Haftpflichtversicherung. Diese deckt grundsétzlich die Schaden Dritter im Rahmen der gesetzlichen
Deckungssumme nach Pflichtversicherungsgesetz ab. Dies gilt nicht bei vorsétzlicher Herbeifiihrung des Schadensereignisses. Soweit das Unfallereignis vom Mieter vorsétzlich bzw.
grob fahrldssig herbeigefiihrt wird oder auf einer Vertragsverletzung des Mieters beruht, kann der Vermieter den Mieter in Regress nehmen sowie fiir Prémienschéden haftbar machen.
Gesetzliche Regressmdglichkeiten bleiben daneben bestehen. VertragsverstéBe sind z. B. nicht genehmigte Auslandfahrten, Fahrten durch nicht angemeldete Fahrer oder Unterlassen der
Hinzuziehung der Polizei zu einem Unfall sowie unterlassenen Schadenfeststellungen. Der Mieter wird darauf hingewiesen, dass im Ausland die Unfallregulierung nach den dortigen jeweils
anwendbaren Vorschriften in Umfang und Art und Weise von der Unfallregulierung in Deutschland abweichen kann.

b. Fir Unfallschéden, die der Mieter dem Vermieter schuldhaft zufiigt, haftet er voll, insbesondere fiir folgende von der Vermieterin nachgewiesenen Schadenpositionen:
. Reparaturkosten

. Wiederbeschaffungsaufwand bei (wirtschaftlichem) Totalschaden (Wiederbeschaffungsaufwand ergibt sich aus Wiederbeschaffungswert abzgl. Restwert)

. Wertminderung

. Gutachterkosten

. Bergungs- und Abschleppkosten

. Riickflihrungskosten

. Nutzungsausfall

. Verwaltungsaufwand

c. Der Vermieter kann weitere Schadenspositionen im Zusammenhang mit dem Unfallereignis geltend machen, wenn er diese nachweist. Dem Mieter ist gestattet, den Nachweis eines
geringeren Schadens zu fiihren. Sollte ein Dritter oder dessen Haftpflichtversicherung fiir den Schaden eintrittspflichtig sein, wird der Mieter dem Vermieter bei der Geltendmachung von
Schadensersatzanspriichen insbesondere durch Sachverhaltsschilderung und ggf. Zeugenstellung unterstitzen.

d. Mit dem Mietvertrag kann bei Abschluss eine Haftungsreduzierung nach Leitbild der Vollkaskoversicherung gem. der nachfolgenden Ziffer 6 vereinbart werden.

2. Sonstige Fahrzeugschaden
a. Beschédigt der Mieter anders als nach Ziffer 1, schuldhaft das Fahrzeug, den Schliissel oder sonstiges Fahrzeugzubehor oder verliert er den Schliissel oder sonstiges Fahrzeugzubehér,
so hat er den entstandenen Schaden zu ersetzen.

b. Der Mieter haftet insbesondere fiir folgende von dem Vermieter nachgewiesenen Schadenpositionen:

. Reparaturkosten

. Wiederbeschaffungsaufwand bei (wirtschaftlichem) Totalschaden (Der Wiederbeschaffungsaufwand ergibt sich aus Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwertes)
. Wertminderung

. Gutachterkosten

. Bergungs- und Abschleppkosten

. Riickflihrungskosten

. Nutzungsausfall

. Verwaltungsaufwand

c. Der Vermieter kann weitere Schadenpositionen im Zusammenhang mit dem Schadenereignis geltend machen, wenn er diese nachweist. Dem Mieter ist gestattet, den Nachweis eines
geringeren Schadens zu fiihren.

d. Mit Mietvertragsabschluss kann eine Haftungsreduzierung nach Leitbild der Vollkaskovers. gem. nachfolgender Ziffer 6 vereinbart werden.

3. Fahrzeugdiebstahl/Unterschlagung/Abhandenkommen

a. Der Mieter haftet bei Diebstahl/Unterschlagung/Abhandenkommen des Fahrzeuges insbesondere fiir folgende von dem Vermieter nachgewiesenen Schadenpositionen:
. Wiederbeschaffungswert

. Nutzungsausfall

. Verwaltungsaufwand

Der Vermieter kann weitere Schadenpositionen im Zusammenhang mit dem Verlust/Diebstahl geltend machen, wenn er diese nachweist. Dem Mieter ist gestattet, den Nachweis eines
nicht schuldhaften Verhaltens sowie eines geringeren Schadens zu fiihren. Wird das Fahrzeug nach Entschadigungszahlung durch den Mieter aufgefunden, erhélt der Mieter den Restwert
des Fahrzeugs ausgezahlt.

b. Mit dem Mietvertrag kann bei Abschluss eine Haftungsreduzierung nach Leitbild der Vollkaskoversicherung gem. der nachfolgenden Ziffer 6 vereinbart werden.

4. BuBgelder / sonstige Anspriiche Dritter

a. Der Mieter haftet wéhrend des Zeitraums zwischen Abholung und Riickgabe des Fahrzeugs ebenfalls fiir BuBgelder, Gebiihren und Kosten, die durch staatliche Stellen, von diesen beauf-
tragten Dritten, oder von Dritten wegen behaupteten VerstéBen (insbesondere Park- und GeschwindigkeitsverstéBe) des Mieters bzw. des Fahrers unmittelbar gegeniiber dem Vermieter als
Halter geltend gemacht werden sowie fiir damit verbundene weitere Schaden, die bei dem Vermieter aufgrund eines solchen Vorfalls entstehen.

b. Der Mieter haftet insbesondere fiir folgende von dem Vermieter nachgewiesenen verbundene Schadenpositionen:
. Abschleppkosten

. Verwaltungsaufwand (beschrénkt sich der Aufwand auf die einfache Beantwortung einer behdrdlichen Anfrage zur Fahrerermittlung, wird eine Pauschale vonn19,00 Euro berechnet)
. Nutzungsausfall

. Riickfiihrungskosten

. Standkosten

c. Fiir den Fall, dass das Fahrzeug entweder behdrdlich beschlagnahmt oder von einem Abschleppunternehmen auf dessen Firmengelénde verbracht wurde, ist der Vermieter berechtigt,
die notwendigen MaBnahmen zu ergreifen, um das Fahrzeug wieder in seinen Besitz zu bringen. Dies gilt auch dann, wenn der vertragliche Mietzeitraum noch nicht abgelaufen ist. Die
damit verbundenen notwendigen Kosten werden dem Mieter in Rechnung gestellt. Der Mieter kann gegeniiber dem Vermieter keine Einwénde gegen die RechtmaBigkeit der MaBnahme der
Behorde oder der betroffenen anderweitigen Dritten geltend machen. Der Vermieter wird dem Mieter alle Unterlagen und Angaben, die er von Behdrden und Dritten erhélt - soweit gesetzlich
zuldssig - zumindest in Kopie zur Verfligung stellen, damit der Mieter seine Einwénde ggf. dort vorbringen kann.

d. Eine Haftungsreduzierung ist bei dieser Schadenposition nicht méglich.

5. Haftung bei gemeldeten Fahrern und Dritten

Tritt ein Schaden wie vorstehende unter den Ziffern 1-4 aufgefiihrt auf, wenn das Fahrzeug von einem gemeldeten Fahrer gefiihrt wird, haften der Mieter und der Fahrer gesamtschuldnerisch
entsprechend der Ziffern 1-4. Hat der Mieter eine Haftungsreduzierung gem. Ziffer 6 vereinbart, gilt diese in gleicher Weise fiir den gemeldeten Fahrer. Ferner haftet der Mieter gesamt-
schuldnerisch fiir Schaden, die Dritte, die nicht Unfallgegner im Sinne von Ziffer 1 sind (z.B. Mitfahrer/nicht gemeldeter Fahrer) verursachen, wobei dem Mieter gestattet wird, den Beweis
zu flihren, dass er selbst nicht schuldhaft gehandelt hat.
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6. Haftungsreduzierung und Ausschlusstatbestinde

a. Der Mieter kann fiir die Schaden gem. der vorstehenden Ziffer 1- 3 grundsatzlich eine Haftungsreduzierung nach dem Leitbild der Vollkaskoversicherung erlangen, die auch fiir den be-
rechtigten weiteren Fahrer gilt. Hierzu wird bei Vertragsschluss eine zusétzliche vom Mieter zu zahlende Prémie in den Vertrag aufgenommen. Die Haftung des Mieters beschréankt sich dann
- vorbehaltlich der nachfolgenden Ausschliisse - auf den jeweils vertraglich vereinbarten Selbstbehalt. Eine Haftungsreduzierung gilt jeweils nur fiir ein einzelnes schadensbegriindendes
Ereignis, d.h. werden mehrere Schéden durch unterschiedliche Ereignisse wahrend der Mietzeit verursacht, ist die Haftung des Mieters immer nur bezogen auf das jeweilige einzelne Ereignis
auf den Selbstbehalt reduziert. Der Selbstbehalt ist demnach bei mehreren Unfallereignissen jeweils zu zahlen.

b. Die Haftungsreduzierung gilt nicht fiir Schdden gem. den vorstehenden Ziffern 1-3, die bei einer Versicherung nach Art der Vollkaskoversicherung nicht versicherbar sind. Die entspre-
chende Passage in den AKB 2015 (Stand 28.05.2021) fiir Vollkaskoversicherungen lautet: ,A.2.2.2.2 Versichert sind Schédden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von
auBen pldtzlich mit mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis. Keine Unfallschdden sind deshalb insbesondere: Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in
einem Bremsvorgang haben, z. B. Schdden an der Bremsanlage oder an den Reifen. Schaden am Fahrzeug, die ausschlieBlich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten, z.B. durch falsches
Bedienen, falsches Betanken oder verrutschende Ladung. Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Abnutzung haben. Schaden
zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug oder Anhanger ohne Einwirkung von auBen, z. B. Rangierschdden am Zugfahrzeug durch den Anhédnger. Verwindungsschaden. Vorhersehbare
Beschédigungen des Fahrzeugs, die Ublicherweise im Rahmen der bestimmungsgemaBen Verwendung des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfallschaden. Beispiel: Schdden an der
Ladeoberflache eines Lkw durch Beladen mit Kies.“

c. Ferner gilt die Haftungsreduzierung nicht fiir Schaden im Fahrzeuginnenraum (Fahrgastzelle und Kofferraum).

d. Die Haftungsreduzierung entféllt zudem, wenn der Mieter das Schadenereignis vorsatzlich herbeifiihrt. Wird das Schadenereignis grob fahrldssig herbeigefiihrt, entféllt die Haftungs-
reduzierung im Verhéltnis zur Schwere des Verschuldens.

e. Das Fiihren des Fahrzeuges nach Genuss von Alkohol oder sonstigen berauschenden Substanzen (Drogen) ist zumindest grob fahrléssig.

f. Weiterhin entféllt die Haftungsreduzierung, wenn der Mieter einen der nachfolgenden VerstoBe gegen vertragliche Pflichten begangen hat:
- Uberlassen des Fahrzeugs an einen unberechtigten Dritten

- Von der Vermieterin nicht genehmigte Fahrt ins Ausland

- Unterlassene Einbeziehung der Polizei bei einem Unfallereignis

- Nichtzahlung des Mietzinsens und der Zusatzpramie zur Haftungsreduzierung vor Schadenereignis

Dem Mieter ist gestattet nachzuweisen, dass sein Handeln nicht kausal fiir den Schadenseintritt war, bzw. er dies nicht verschuldet hat.

Bitte beachten: Bei Benutzung von Féhren oder Autoziigen ist eine spezielle Versicherung durch den Mieter abzuschlieBen (Autozug- bzw. Fahrenversicherung). Sofern diese Versicherung
nicht abgeschlossen wird, sind sémtliche Kosten eines Unfalls oder Totalverlust des Fahrzeugs durch Untergang vom Mieter zu tragen.

VIl Fahrzeugriickgabe und ergianzende Abrechnung

1. Der Mieter hat das Fahrzeug an der ihm bei Vertragsabschluss benannten Niederlassung des Vermieters mitsamt allen Schilsseln, Ausstattung, Zubehdér und Fahrzeugpapieren zuriick-
zugeben. Ferner ist das Fahrzeug im vereinbarten Tankzustand zurlickzugeben, wenn nicht anders schriftlich vereinbart.

2. Die Abholung des Fahrzeugs an einem anderen Ort durch Fahrer des Vermieters kann gegen Aufpreis gesondert vereinbart werden.

3. Das Fahrzeug ist in einem Zustand zuriickzugeben, der der {iblichen Nutzung entspricht.

4. Bei Riickgabe wahrend der Offnungszeiten oder bei Abholung durch einen Fahrer des Vermieters wird ein gemeinsames Riickgabeprotokoll erstellt.

5. Gibt der Mieter das Fahrzeug vor Ende der Mietzeit zurlick, bleibt er dennoch zur Zahlung des Mietpreises fiir den gesamten Mietzeitraum verpflichtet.

6. Wird die vereinbarte Mietdauer liberschritten, wird fiir jede weitere 24 Stunden ein weiterer Miettageszins féllig. Dieser weitere Miettageszins wird nach der am Tag des Vertragsschlus-
ses giiltigen Preisliste berechnet. Zudem darf der Vermieter pro Tag der verspéateten Riickgabe einen Verspatungszuschlag in Héhe von 25% des aktuellen Tageslistenpreises erheben. Der
Vermieter ist zudem berechtigt, weitere Schaden nachzuweisen und geltend zu machen, die bei ihm aufgrund der Verspétung entstehen, insbesondere solche aus durch die Verspétung
verzogerte oder vereitelte Folgegeschéfte.

7. Soweit in dem Mietvertrag eine maximale Kilometerleistung vereinbart wurde und der Mieter diese Ubertrifft, berechnet der Vermieter fiir jeden einzelnen Mehrkilometer den Mehrkilome-
terpreis nach der am Tag des Vertragsschlusses giiltigen Preisliste und stellt dem Mieter den Mehrbetrag in Rechnung. Der Vermieter ist zudem berechtigt, weitere Schédden nachzuweisen
und geltend zu machen, die bei ihm aufgrund der Mehrkilometer entstehen, insbesondere dadurch verursachte Minderwerte.

8. Gibt der Mieter das Fahrzeug mit einem Verschmutzungsgrad zuriick, der sich mit der Standardreinigung des Vermieters nicht beseitigten I&sst, darf der Vermieter die tatséchlichen
Reinigungskosten berechnen und dem Mieter in Rechnung stellen.

9. Gestattet der Mieter einer anderen Person als vertraglich vereinbart das Fiihren des Fahrzeugs, darf der Vermieter eine Ergédnzungsfahrergebihr in Hohe von 500,00 Euro berechnen und
dem Mieter in Rechnung stellen. Eine nachtrégliche Genehmigung des nicht gemeldeten Fahrers durch den Vermieter ist damit nicht verbunden.

10. Wird das Fahrzeug ohne schriftliche Genehmigung des Vermieters auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland gefiihrt, darf der Vermieter eine Auslandsgebihr in Hohe von 1.000,00
Euro berechnen und dem Mieter in Rechnung stellen.

11. Verst6Bt der Mieter oder eine andere Person im Fahrzeug gegen das Rauchverbot, darf der Vermieter eine Reinigungsgebiihr in Héhe von 500,00 Euro berechnen und dem Mieter in
Rechnung stellen.

12. Gibt der Mieter das Fahrzeug nicht im vereinbarten Tankzustand zurtick, ist der Vermieter berechtigt, dem Mieter die notwendige Tankfiillung zzgl. einer Aufwandspauschale in Héhe von
25,00 Euro zu berechnen und dem Mieter in Rechnung zu stellen.

13. Bei verspéteter Zahlung durch den Mieter ist der Vermieter berechtigt, Mahnkosten je Mahnung in Héhe von 5,00 Euro zu berechnen und dem Mieter zuziiglich gesetzlicher Verzugs-
zinsen fiir die Hauptforderung (5%-Punkte lber Basiszinssatz, wenn der Mieter Verbraucher und 9%-Punkte liber Basiszinssatz, wenn der Mieter Unternehmer ist) in Rechnung zu stellen.

14. Haftung des Vermieters

Fiir durch Versicherungen nicht gedeckte Schaden beschrénkt sich die Haftung des Vermieters bei Sach- und Vermégensschéden auf Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit, es sei denn, dass
dabei vertragswesentliche Pflichten verletzt wurden. Als vertragswesentliche Pflichten in diesem Sinne gelten Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemé&Be Durchfiihnrung des Vertrags
iberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf (Kardinalpflichten). Diese Haftungsbeschrankung gilt auch zugunsten von Mitarbeitern
des Vermieters und dessen Vertragspartnern oder sonstigen Erfiillungsgehilfen. Insbesondere werden auch die Rechte des Mieters nach §§ 536 Abs. 1 und 536 a Abs. 1 BGB ausgeschlos-
sen, soweit kein Verschulden des Vermieters vorliegt. § 536 d BGB bleibt unberiihrt.

Schadenersatzanspriiche des Mieters gegeniiber dem Vermieter aufgrund von Fahrzeugausfall bzw. auftretende Méngel am Fahrzeug sind ausgeschlossen.

Sollte das Mietfahrzeug bei Fahrtantritt z.B. aufgrund eines Fahrzeugausfalles nicht verfiighar sein, wird der Vermieter ein anderes Fahrzeug - nach jeweiliger Méglichkeit - zur Verfligung
stellen. Sollte kein anderes Fahrzeug vorhanden sein, hat der Mieter das Recht zur sofortigen Kiindigung des Mietvertrages. In diesem Falle erhélt der Mieter den Mietpreis umgehend
zurlick. Schadenersatzanspriiche des Mieters hieraus gegeniiber dem Vermieter sind ausgeschlossen.

VIl Speicherung und Weitergabe von personlichen Daten

Der Mieter erklért sich einverstanden, dass seine personlichen Daten gespeichert werden.

Die Weitergabe an Dritte ist jeweils im zweckentsprechenden Umfang zuldssig, wenn bei der Anmietung falsche Angaben gemacht werden, das gemietete Fahrzeug nicht vereinbarungs-
gemaB genutzt oder zuriickgegeben wird, Anspriiche des Vermieters nicht ordnungsgemas erfiillt werden oder wenn wegen gesetzes- bzw. ordnungswiedrigen Verhalten gegen den Mieter
oder dessen Mitfahrer ein Verfahren betrieben wird.
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IX Satellitengestiitzte Ortung der Fahrzeuge

Die Fahrzeuge sind mit einem GPS Ortungssystem ausgestattet. Das System ist ausschlieBlich dafiir bestimmt, die aktuelle Position des Fahrzeuges bei begriindetem Bedarf abzurufen.
Das System speichert die Position des Fahrzeuges (sollte dem Mieter das Fahrzeug gestohlen werden, ist es dadurch méglich, das Fahrzeug schneller wiederzufinden). Der Mieter ist ins-
besondere in diesem Fall verpflichtet, den Diebstahl des Fahrzeuges unverziiglich telefonisch beim Vermieter anzuzeigen (siehe 7.Abs. 5)

X Datenschutz/ Cookies/ Einverstandnis

In Erflllung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) informiert Sie die MM Carservice GmbH Uber die Erflllung der giiltigen Datenschutzbestimmungen sowie die Ver-pflichtung zur
vertraulichen Behandlung Ihrer Aktivitdten. Die MM Carservice GmbH benutzt auf seiner Internetseite sogenannte Cookies, um Kenntnis {iber die meistbesuchten Internetseiten zu
erlangen und damit den Inhalt und Zugang zu diesen zu erleichtern. Cookies sind verschliisselte Textdateien, welche iber das Netz im Rechner des Nutzers (Mieter) eingelagert werden.
Der Nutzer kann deren Verwendung verweigern, indem er eine entsprechende Einstellung auf seinem Rechner vornimmt. Hierbei ist zu beachten, dass dies zur Folge haben kdnnte, dass
die Internetseite vom Nutzer nicht vollstédndig genutzt werden kann. Der Nutzer erklart hiermit ausdricklich sein Einversténdnis gegeniiber der MM Carservice GmbH, damit diese die
personlichen Daten nutzen kann, um eine ordnungsgeméBe Erfiillung der eingegangenen Verpflichtungen zu gewéhrleisten.

Durch das Ausfiillen des Reservierungsformulars oder durch Zusendung einer E-Mail oder durch sonstige Kommunikation an die MM Carservice GmbH erkl&rt sich der Nutzer damit
einverstanden, dass dessen Daten in den oben genannten Dateien bei der MM Carservice GmbH gespeichert werden. Die MM Carservice GmbH ist dazu befugt, die E-Mail-Adresse oder
die Telefonnummer des Nutzers zu verwenden, um diesem per E-Mail oder anderen Kommunikationsmitteln bzw. Telefon Werbung zukommen zu lassen. Das Einverstandnis hierzu wird
durch das Ankreuzen des entsprechenden Feldes im Mietvertrag erteilt. Der Nutzer kann jederzeit sein Einverstandnis widerrufen, indem er dies per E-Mail oder sonstigem Medium
mitteilt.

Sofern dies zur Erfiillung der Vertragspflichten erforderlich ist, ist die MM Carservice GmbH dazu befugt, die Daten an Dritte weiterzuleiten. Dem Nutzer steht jederzeit das Recht zu, auf
die Daten zuzugreifen, zu &ndern, zu I6schen und sich der Nutzung zu widersetzen. Hierfiir genligt die schriftliche Zusendung dieses Anliegens an MM Carservice GmbH, Coburger

Str. 15, 98646 Hildburghausen oder per E-Mail an folgende E-Mail-Adresse: verwaltung@mmecarservice.de. Die MM Carservice GmbH behélt sich das Recht vor, die Datenschutzpolitik mit
dem Ziel zu andern, diese an neue Gesetze bzw. Rechtsprechung anzupassen. Diese Anderungen entfalten mit Einstellung in der Internetseite der MM Carservice GmbH Wirkung.

Xl Gerichtsstand / anzuwendendes Recht / Ordnungswidrigkeiten

Fiir alle Streitigkeiten aus oder {ber diesen Vertrag wird Hildburghausen - soweit gesetzlich zuldssig - als Gerichtsstand vereinbart, insbesondere soweit der Mieter keinen allgemeinen
Gerichts-stand im Inland hat oder nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt ins Ausland verlegt oder sein Wohnsitz oder gew&hnlicher Aufenthaltsort zum
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Fir sdmtliche Streitigkeiten aus oder wegen dieses Vertrages findet deutsches Recht Anwendung. VerkehrsverstoBe
(ParkverstoBe, Verkehrsdelikte und dergleichen), die ein Ordnungswidrigkeitenverfahren nach sich ziehen, bitten wir, vor Ort zu regeln. Bei Verfahren, die MM Carservice GmbH
nachtréglich bearbeiten muss, wird eine Bearbeitungsgebiihr von € 35,- féllig.

X1l Schlussbestimmungen

Anderungen und Ergénzungen des abgeschlossenen Mietvertrages gelten erst nach schriftlicher Fixierung, die auch durch wechselseitige Telefaxe erfolgen kann. Unsere Mitarbeiter sind
nicht erméchtigt, Anderungen bereits abgeschlossener Vertrage oder Abweichungen von diesen Mietvertragsbedingungen zu vereinbaren. Solche Anderungen werden nur wirksam, wenn
sie von der Geschiftsfiihnrung gemaB Satz 1 bestétigt worden sind. Sollte eine Vertragsbestimmung unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Ist der Mieter ein Unternehmer
i. S.v. § 14 BGB, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand der Geschéftssitz des Vermieters
fiir alle Anspriiche, die sich aus oder aufgrund dieses Vertrages ergeben, vereinbart. Gleiches gilt gegeniiber Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland haben oder
Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort auBerhalb von Deutschland verlegt haben oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufent-
haltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Der Vermieter darf jedoch auch in diesen Fallen, nach seiner Wahl, den Mieter auch an dessen Sitz verklagen.

XIlI Teilnichtigkeit

Ist eine der vorstehenden Bedingungen unwirksam, so beriihrt dies die Wirksamkeit der (ibrigen Bedingungen nicht.
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